
Factsheet

Zutritt. Sicher. Bequem. Direkt.
Einfach mit iPhone oder Apple Watch.

Apple Wallet als Zimmerschlüssel

Als führender Anbieter von elektronischen Schlössern für Hotels 

versteht dormakaba die Anforderungen an einen effizienten und 

sicheren Hotelbetrieb. Mit der innovativen Technologie von 

dormakaba und der Integration des Zimmerschlüssels in Apple 

Wallet werden Sie das Gästeerlebnis auf ein neues Level heben.

Mit dormakaba können Hotels:

• Ihren Kunden ein modernes und komfortables Gästeerlebnis in 

Sachen Zutritt bieten

• Das Personal entlasten, damit es sich auf wichtige 

Hotelaufgaben konzentrieren kann

• Zusätzliche Sicherheit und Komfort für Ihre Gäste und Ihr Hotel 

bieten

• Die Verwendung von Plastikkarten reduzieren

Moderne Art von Zutritt mit dem iPhone und der Apple Watch

dormakaba erleichtert es den Hotelbetrieben, Ihre Gäste zu 

empfangen, während diese Zugang zu allen Angeboten des Hotels 

genießen. Wenn das Hotelpersonal dadurch mehr Zeit hat, sich auf 

die Bedürfnisse der Gäste zu konzentrieren, wird dies positiv 

wahrgenommen.

Zimmerkarten in der Apple Wallet auf iPhone und Apple Watch 

lassen sich zudem nahtlos in die Zutrittskontrollsysteme von 

dormakaba integrieren und lassen sich vom Hotelpersonal 

einfach verwalten. Der Einstieg ist somit schnell und effizient.

Die nächste Generation des Hotelschlüssels ist da – der 

Zimmerschlüssel in der Apple Wallet.



iPhone und Apple Watch 
sind jetzt Ihr Schlüssel.

NFC-Technologie

Ihre Gäste können schnell und sicher an Orte 

gelangen, ohne extra Apps öffnen zu müssen.

Express-Modus

Ihre Gäste müssen nicht einmal ihr iPhone oder 

ihre Apple Watch aufwecken oder entsperren, 

um Zugang zu ihren Zimmern und den Hotel-

anlagen zu erhalten.

Energiereserve

Wenn das iPhone eines Gastes aufgeladen 

werden muss, funktioniert der Zimmerschlüssel 

in Apple Wallet noch bis zu fünf Stunden lang.

Datenschutz und Sicherheit

Schützen Sie Ihre Schlüssel mit der Sicherheit 

von iPhone und Apple Watch. Gäste können 

„Mein iPhone suchen“ nutzen, um ihr Gerät zu 

sperren und zu orten, wenn es verloren geht.

Schlüssel gemeinsam nutzen

Gäste können Zimmerschlüssel sicher teilen, 

Empfängerkontrollen anpassen, Zutritts-

berechtigungen aktualisieren oder widerrufen.

Ihre Zimmerschlüssel: weniger Schlüssel für mehr Komfort.

Mit dem Zimmerschlüssel in Apple Wallet können Ihre Gäste ohne 

physischen Schlüssel direkt ihr Zimmer betreten, ohne durch die 

Lobby zu müssen. So müssen sie weniger mit sich tragen. Wenn Ihre 

Gäste über ihr iPhone oder ihre Apple Watch direkten Zugang zu 

allen Hotelbereichen haben, kann sich das Team an der Rezeption 

auf das Wesentliche konzentrieren.

Bevor Ihre Gäste in Ihrem Hotel ankommen, öffnen sie Ihre Hotel-

App, um ihren Zimmerschlüssel zur Apple Wallet auf ihrem iPhone 

oder ihrer Apple Watch hinzuzufügen. Sobald sie den Check-in-

Prozess in der App abgeschlossen haben, wird ihr Zimmerschlüssel 

aktiviert und ist einsatzbereit.

Mit dem Zimmerschlüssel in Apple Wallet können Gäste ganz 

einfach mit ihrem iPhone oder ihrer Apple Watch die Räume im Hotel 

betreten, von ihrem Zimmer bis hin zu Fitnessbereichen und anderen 

Gemeinschaftsräumen. Zum Entriegeln können sie ganz einfach ihr 

iPhone oder ihre Apple Watch in die Nähe des Lesers halten. Das ist 

einfach, bequem und sicher.

Hinweis: Die Informationen auf diesem Blatt sind nur als allgemeine Hinweise gedacht. Verfügbarkeit, Merkmale und technische Daten 

können je nach Region oder Land variieren. Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an den für Sie zuständigen Vertreter.
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